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Datos Generales de la asignatura
Nombre de la asignatura: | Logistica Esbelta.

Clave de la asignatura: | LID-2205
SATCA": | 2-3-5

Carrera: | Ingenieria en Logistica.

2. Presentacion
Caracterizacion de la asignatura

Esta asignatura aporta al perfil del Ingeniero en Logistica las herramientas para conocer
y aplicar mejoras a los procesos operativos y de abastecimientos entre las organizaciones
mediante herramientas de mejora continua, fundamentadas en la filosofia esbelta (Lean
Manufacturing).

Ante las condiciones actuales de competencias en los mercados, respuesta rapida a los
clientes, ciclos productivos mas cortos, entre otros, las organizaciones deben estar
dispuestas a dejar esquemas logisticos y productivos tradicionales para adoptar nuevas
filosofias que impacten positivamente en los mercados que atiende.

La filosofia Lean desarrollada por Toyota y adoptada por grandes empresas a nivel
mundial busca obtener productos y servicios por medio de procesos gestionados de
manera que el producto fluya de forma constante y regulas, en este sentido, busca que
los procesos estén integrados, el producto se produzca y mueva en pequenos lotes y no
exista necesidad de stock.

En la logistica esbelta (Lean), todo lo que sucede en el almacén tiene un gran
protagonismo en la resolucién de problemas y en la mejora para generar el maximo
valor al cliente al menor costo posible. Gran parte del conocimiento no esta en los
equipos de mandos intermedios, sino en el propio operario que pasa de ser, a la vez,
trabajador manual y mecanico, dejando de ser ya un puro ejecutor. Desde un punto de
vista que busca tres condiciones: 1.- cero desperdicios, 2.- cero trabajos estresantes y 3.-
cero reprocesos, y reconociendo el enfoque al cliente como base para determinar lo que
agrega valor dentro de los procesos logisticos.

Por lo tanto, el estudiante de Ingenieria en Logistica desarrollara las competencias para
gestionar, disefar y aplicar métodos a través de herramientas Lean, que permitan lograr
mejoras en los procesos logisticos, por medio de los conceptos recibidos en el aula y con
experiencia obtenida de la practica simulada y real en organizaciones, que finalmente
contribuiran en su formacidén profesional.
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Intencion didactica

Esta asignatura se coloca en el mddulo de la especialidad con el fin de que el ingeniero
en logistica sea capaz de desenvolverse de manera afectiva en areas ya sea en
produccidn/operaciones o relacionadas, manteniendo su perspectiva ampliay al mismo
tiempo enfocada al flujo de los materiales para conseguir un funcionamiento confiable
y flexible para los requerimientos del cliente, también que contribuya a la posicion
competitiva de la empresa.

El contenido de esta materia esta estructurado en cuatro unidades que se indican a
continuacion:

La unidad uno contiene los antecedentes generales de los conceptos fundamentales de
los sistemas lean Logistic; por otro lado, el estudiante conocerd, analizara y reflexionara
sobre los tipos de desperdicios que comUnmente existen en las organizaciones y en
consecuencia de lo anterior, observara los derroches que se generan. Estos contextos
anteriores servirdn de base para dar paso a conocer y evaluar en las organizaciones
segun su contexto.

La unidad dos conoceremos el concepto, las caracteristicas y la aplicacién de las
herramientas que se pueden utilizar en la logistica esbelta las cuales permitiran al
estudiante profundizar sus filosofias que contienen y las consideraciones que puedan
ser relevantes para resolver problemas logisticos en las organizaciones segun su
contexto.

La unidad tres contiene los temas que permitirdn al estudiante desarrollar un plan de
implementacion de sistemas esbeltos en una organizacion, en este sentido se llevara
paso a paso la metodologia desde el andlisis de la informacién, definicién de objetivos e
indicadores, la implementacién y medicién de resultados.

La unidad cuatro esta desarrollada para que el estudiante con base a los conocimientos
adquiridos en las unidades anteriores proponga y realice un proyecto de mejora
mediante la implementacién de las herramientas Lean en una organizacion.

El enfoque de la aplicacidon de esta materia requiere que las actividades de ensenhanza-
aprendizaje promuevan el desarrollo de habilidades para el trabajo en equipo bajo
sentido de reflexién e interiorizacién tales como; estudios de casos, debates, foros,
actividades de aprendizaje colaborativo y visitas industriales, en este sentido se
fomentara en el alumno la flexibilidad, tenacidad, habitos auténomos de trabajo,
entusiasmo y puntualidad que por consecuencia actué de manera positiva en su
desarrollo profesional.
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3. Participantes en la actualizacién, el disefio, consolidacién y/o seguimiento curricular del
programa

Lugar y fecha de Participantes Observaciones
elaboracioén o revisién

Instituto Tecnoldgico de | Luis Fernando Rodriguez | Academia de Ingenieria

Ocotlan. Ramirez Industrial  del Instituto
Ocotlan, Jal. Mayo 2022. Tecnoldgico de Ocotlan.
Sonia  Amelia Sanchez
Carrillo

J. Jesus Sahagun Zudniga

Enrique Villasana Cervantes

4. Competencia(s) a desarrollar

Competencia(s) especifica(s) de la asignatura

e Comprende, analizay maneja adecuadamente los conceptos de Logistica Esbelta
para proponer proyectos de mejora en una organizacion.

e Conoce, conceptualiza y aplica las herramientas aprendidas a situaciones reales o
simuladas.

e Conoce, analiza y adecua los conceptos y metodologias de proyectos de mejora
continua a un sistema logistico bajo el enfoque Lean en un proceso de tipo
logistico.

5. Competencias previas

e Seleccionay gestiona proveedores a través del andlisis de la estructura de costos,
evaluacién de métricos, desarrollo y certificacion

e Explica, desde un punto de vista de los inventarios, los problemas involucrados
en los procesos de entrada de materia prima, produccion y producto terminado.

e Disefa almacenes y centros de distribucion adecuadas para el buen
funcionamiento de la cadena de suministro de acuerdo al tipo de producto e
inventario.

e Gestiona los procesos logisticos en el sistema de produccion de bienesy servicios
con orientacion al servicio del cliente.

e Disefna, construye, planea, organiza, maneja, controla y mejora sistemas de
abastecimiento y distribucion de bienes y servicios de manera sustentable.

o = Av. Universidad 1200, col. Xoco, Alcaldia Benito Juarez,

. ( ‘ 100/ C.P. 03330, Ciudad de México.

LASTicn Tel. (55) 3600-25T11, ext. 65047 / correo: s_academica@tecnm.mx

DE UN SOLD USQ.
Niimero de registro: RPrIL-072

Fecha de inicio: 2017-04-10

Término de la certificacion 2021-04-10

{nlndependenc u//%/
m'\m&@/c/



EDUCACION

TECNOLOGICO
NACIONAL DE MEXICO.

Secretaria Académica, de Investigacion e Innovacién

e (Cestiona procesos de transportaciéon de productos considerando el envase,
empaque y embalaje de los mismos desde las diferentes situaciones que se
puedan presentar, con base en los elementos tedricos adquiridos en clase.

e Analiza, disefa y mejora los envases, empaques y embalajes de acuerdo con los
requerimientos ambientales, legales y del cliente; para su adecuada asignaciony

manejo.
6. Temario
No. Temas Subtemas
1 Introduccion a los Sistemas Esbeltos | 1.1. ;Qué es la filosofia Lean?
(Lean). 1.2. Comparacion y relacidn con sistemas

para la Mejora Continua.

1.3. Valores y principios basicos de la
filosofia Lean.}

1.4. Casos de éxito de la aplicacion de la
Logistica Lean.

2 | Herramientas basicas Lean para la | 2.1. Los pilares de Lean (casa lean)
Logistica. 2.2. Estandarizacion.
2.3. Administracion visual y 55 ’s.
2.4. Herramientas de andlisis: Diagrama
SIPOC, Value Stream Mapping, Pareto,
5W “s+1H, Ishikawa, A3 o QC history.
2.5. Justo a tiempo y Kanban.
2.6. Justo en Secuencia.
2.7.TPM (Mantenimiento Productivo Total).
2.8 Desperdicios en la Logistica
2.8.1 Inventario
2.8.2 Transporte
2.8.3 Instalaciones
2.8.4 Tiempo
2.8.5 Empaque
2.8.6 Administracion
2.8.7 Conocimiento
3 | Implementacién de la Mejora | 3.1. Filosofia de los equipos de trabajo
Continua. Lean.
3.2. Filosofia Kaizen.
3.21. Lean Supply en Abastecimiento
3.2.1.1. Lean procurement
3.2.1.2. Vsm compras
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322, Lean Supply en
Almacenamiento
3.2.2.1. Picking/ kitting.
3.2.3. Lean supply en el Transporte
3.3. Estrategiasy Planificacion.
3.4. Solucién de Problemas
Proyecto de mejora para la | 4.1 Proyecto Integrador
implementaciéon de un sistema
Logistico Esbelto.

7. Actividades de aprendizaje de los temas
Tema 1. Introduccién a los Sistemas Esbeltos (Lean).

Competencias Actividades de aprendizaje
Especifica(s): e |Investiga y analiza los conceptos
fundamentales de los sistemas
¢ Comprende, analiza y maneja esbeltos aplicados a las
adecuadamente los conceptos de organizaciones.
Logistica Esbelta para proponer e Conoce las principales perdidas
proyectos de mejora en una econdmicas en las organizaciones.
organizacion. e Investiga en equipos de trabajo los
roles y oportunidades para el
Genéricas: desarrollo de un sistema esbelto en
las organizaciones.
Competencias instrumentales e |dentifica a través de casos
practicos los cosos de éxito de
Capacidad de analisis y sintesis. algunas empresas que ha aplicado
Capacidad de organizar y planificar. los sistemas esbeltos.

- Comunicacién oral y escrita.

- Habilidades para buscar y analizar
informacion proveniente de fuentes
diversas.

- Solucién de problemas.

- Toma de decisiones.

Competencias interpersonales

- Capacidad critica y autocritica.

- Trabajo en equipo.

- Flexibilidad para trabajar en diferentes
ambientes de trabajo.
Tener compromiso con los valores y
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principios éticos.

Competencias sistémicas

Capacidad de aplicar los
conocimientos en la practica.

- Habilidades de investigacion.

- Capacidad de aprender.

- Capacidad de generar nuevas ideas
(creatividad).

Habilidad para trabajar en forma
auténoma.

- Poseer iniciativa al elaborar y resolver
los problemas propios de los
proyectos.

Dar enfoques de calidad al realizar el
trabajo.

- Busqueda del logro de objetivos.

Tema 2. Herramientas basicas Lean para la Logistica.

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especifica(s):
e Conoce, conceptualiza y aplica las
herramientas aprendidas a
situaciones reales o simuladas.

Genéricas:

Competencias instrumentales

- Capacidad de analisis y sintesis.

- Capacidad de organizar y planificar.
Comunicacion oral y escrita.

- Habilidades para buscar y analizar
informacién proveniente de fuentes
diversas.

Soluciéon de problemas.
Toma de decisiones.

Investiga y analiza los conceptos
fundamentales de los sistemas
esbeltos aplicados a las
organizaciones.

Aplicar, analizar y discutir con
equipos de trabajo las
caracteristicas de las herramientas
de administracién visual y 55 “s.
Aplicar, analizar y discutir con
equipos de trabajo las
caracteristicas de las herramientas;
Value Stream Mapping, Pareto,
5W “s+1H, Ishikawa, A3 o QC
history, Kanban, TPM.

Resuelve ejercicios.
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Competencias interpersonales

Capacidad critica y autocritica.
Trabajo en equipo.
Flexibilidad para trabajar en diferentes
ambientes de trabajo.
Tener compromiso con los valores y

- principios éticos.

Competencias sistémicas

Capacidad de aplicar los
conocimientos en la practica.

- Habilidades de investigacion.

- Capacidad de aprender.

- Capacidad de generar nuevas ideas

(creatividad).

- Habilidad para trabajar en forma
auténoma.
Poseer iniciativa al elaborar y resolver
los problemas propios de los
proyectos.

- Dar enfoques de calidad al realizar el
trabajo.

Busqueda del logro de objetivos.

Tema 3. Implementaciéon de la Mejora Continua.

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especifica(s):

Conoce, analiza y adecua los
conceptos y metodologias de
proyectos de mejora continua a un
sistema logistico bajo el enfoque

Competencias instrumentales

Lean en un proceso de tipo implementaciéon de un sistema
logistico. logistico Esbelto.

e Realizar un analisis de la

informacién requerida para el

Genéricas: control de los procesos que

Conocer las estrategias para
realizar una evaluacion del estado
actual de la organizacidn antes de
implementar el sistema esbelto.

En equipos de trabajo o individual
realizar un andlisis para Ila

intervendra en el sistema esbelto.
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Capacidad de analisis y sintesis.
Capacidad de organizar y planificar.
Comunicacion oral y escrita.
Habilidades para buscar y analizar
informacién proveniente de fuentes
diversas.

- Solucién de problemas.

- Toma de decisiones.

Competencias interpersonales

- Capacidad critica y autocritica.

- Trabajo en equipo.

- Flexibilidad para trabajar en diferentes
ambientes de trabajo.
Tener compromiso con los valores y

- principios éticos.

Competencias sistémicas

Capacidad de aplicar los
conocimientos en la practica.

- Habilidades de investigacion.
Capacidad de aprender.
Capacidad de generar nuevas ideas
(creatividad).

- Habilidad para trabajar en forma
auténoma.
Poseer iniciativa al elaborar y resolver
los problemas propios de los
proyectos.

- Dar enfoques de calidad al realizar el
trabajo.
Busqueda del logro de objetivos.

Define los objetivo e indicadores
gue seran relevantes en el control
de los procesos del sistema esbelto
a implementar la filosofia Kaizen.
Realizar una simulacion de los
resultados que se pueden obtener
después de la aplicacién del
sistema.

Tema4. Proyecto de mejora para la implementacion de un sistema Logistico Esbelto

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especifica(s):
e Defing, planea e implementa un

proyecto de aplicaciéon de las

Investiga los antecedentes
contextuales que seran utiles para
implementar un sistema esbelto.
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herramientas Lean en un
ambiente real o simulado.

Genéricas:

Competencias instrumentales

- Capacidad de analisis y sintesis.

- Capacidad de organizar y planificar.

- Comunicacién oral y escrita.
Habilidades para buscar y analizar
informacion proveniente de fuentes
diversas.

- Solucién de problemas.

Toma de decisiones.

Competencias interpersonales

Capacidad critica y autocritica.
Trabajo en equipo.
Flexibilidad para trabajar en diferentes
ambientes de trabajo.

- Tener compromiso con los valores y
principios éticos.

Competencias sistémicas

- Capacidad de aplicar los
conocimientos en la practica.

- Habilidades de investigacion.

- Capacidad de aprender.

- Capacidad de generar nuevas ideas
(creatividad).
Habilidad para trabajar en forma
autonoma.

- Poseer iniciativa al elaborar y resolver
los problemas propios de los

Realiza una base de datos donde
incluya todos los factores internos y
externos que puedan afectar o
beneficiar la puesta en marcha del
proyecto Esbelto Logistico.
Desarrolla en equipo de trabajo la
propuesta de un proyecto de
mejora que describa:

A).- Creacién de objetivos e
indicadores.

B).- Implementacidon de las
Herramientas Lean.

C).- Andlisis, medicion y discusion
de resultados.

D).- Cierre del proyecto.

proyectos.
Dar enfoques de calidad al realizar el
trabajo.
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BuUsqueda del logro de objetivos.

8. Practica(s)

Realizar visitas industriales con el objetivo de analizar dentro de sus procesos

logisticos problemas como desperdicios o derroches de recursos.

e Realizar diversas dinamicas y practicas mediante las cuales experimenta las
herramientas Lean.

e Investigar que empresas de consultoria generan proyectos de Lean para
ajustarlos a la propuesta del plan de implementaciéon como proyecto final de la
materia.

e Llevar acabd practicas y ejercicios de las diferentes herramientas de Lean

manufacturing.

9. Proyecto de asignatura

El objetivo del proyecto que planteé el docente que imparta esta asignatura, es
demostrar el desarrollo y alcance de la(s) competencia(s) de la asignatura, considerando
las siguientes fases:

¢ Fundamentacion: marco referencial (tedrico, conceptual, contextual, legal) en el

cual se fundamenta el proyecto de acuerdo con un diagnéstico realizado, mismo que
permite a los estudiantes lograr la comprension de la realidad o situacion objeto de
estudio para definir un proceso de intervencién o hacer el disefio de un modelo.

¢ Planeacion: con base en el diagndstico en esta fase se realiza el disefio del proyecto
por parte de los estudiantes con asesoria del docente; implica planificar un proceso:
de intervencidn empresarial, social o comunitario, el disefo de un modelo, entre
otros, segun el tipo de proyecto, las actividades a realizar los recursos requeridos y el
cronograma de trabajo.

¢ Ejecucion: consiste en el desarrollo de la planeacion del proyecto realizada por parte
de los estudiantes con asesoria del docente, es decir en la intervencién (social,
empresarial), o construccion del modelo propuesto segun el tipo de proyecto, es la
fase de mayor duracién que implica el desempefio de las competencias genéricas y
especificas a desarrollar.

¢ Evaluacién: es la fase final que aplica un juicio de valor en el contexto laboral-
profesién, social e investigativo, ésta se debe realizar a través del reconocimiento de
logros y aspectos a mejorar se estara promoviendo el concepto de “evaluacién para
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reflexivo en los estudiantes.

la mejora continua”, la metacognicién, el desarrollo del pensamiento critico y

10. Evaluacién por competencias

Instrumentos:

e Cuadro comparativo.
Reporte de Investigacion.
Mapa mental.
Esquema.
Glosario.
Mapa conceptual.
Pronostico.
Casos practicos.
Cuadro sindptico.
Diagrama.
Cuadro de tres vias.
Herramientas:

e Rubricas.
Lista de cotejo.
Lista de observacion.
Pruebas objetivas.
Pruebas mixtas.
Portafolio de evidencias.

La evaluacién sera continua, diagnostica, formativa y sumativa que sera conforme se va
avanzando en el cumplimiento del programa de la materia y son las siguientes:

11. Fuentes de informacién

1. Cedillo Gastén. “Logistica: Plataforma para la eficiencia y Seguridad en el Transporte”
instituto Global para la Sostenibilidad, tecnolégico de Monterrey. 2012. Disponible en:
http://www.igs.org.mx/sites/default/files/1_DF_2012%20CEDILLO%20CAMPOS%20Logist

ica%20Eficiencia%20y%20Seguridad%20en%20el%20Transporte.pdf

2. Casanovas Et al. “Metodologia para el disefio estratégico de la cadena de suministro” IX
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